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1. PoJmy A DEFINICE

Pro ucely téchto vseobecnych obchodnich podminek se rozumi:

a)

b)

c)

d)

f)

,poskytovatelem” spolek Japonské centrum Brno, z.s., ICO 270 48 241, zapsany
ve spolkovém rejstiiku, vioZzka L 12088 vedena u Krajského soudu v Brné, se sidlem
Zamecnicka 182/5, 60200 Brno Ceska republika adresa pro dorucovani elektronické posty:
japancenterbrno@gmail.com,

»,zkouskou JLPT“ mezinarodni zkouska z japonského jazyka (Japanese-Language Profiency
Test), ktera se kond v Brné, a na kterou se registruje prostrednictvim Japonského centra
Brno, z.s.,

»,akademickym rokem” se rozumi cast kalendarniho roku, ve kterém probihaji jazykové
kurzy; akademicky rok zacina 1. zafi a je rozdélen na étyfi semestry, a to na podzimni, zimni,
jarni a letni semestr,

,objednavkovym formulafem* formuldf umistnény na http://japancenter.cz, na zakladé

kterého se elektronicky objedndvaji jazykové kurzy nebo se provadi registrace na zkousku
JLPT,

»jazykovym kurzem“ jazykova vyuka japonského jazyka, probihajici v pfislusSném semestru,
poskytovand konkrétni osobé formou individualni vyuky nebo urcité skupiné osob formou
skupinové vyuky,

,hezletilym“ ¢lovék, ktery nedovrsil 18. rok svého véku.
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2. UVODNi USTANOVENI

2.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky poskytovatele obsahuji sdéleni poskytovatele pro
spotrebitele pred tim, nez spotfebitel ucini zdvaznou nabidku na uzavieni smlouvy.

2.2. VSeobecné obchodni podminky ddle upravuji vzajemna prdva a povinnosti poskytovatele a

zakaznika po uzavreni smlouvy na poskytovani sluzeb.

3. POSKYTOVANE SLUZBY

3.1. Jazykové kurzy

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Poskytovatel zajistuje na zakladé uzavienych smluv vyuku jazykovych kurz(
japonstiny, a to formou individudIni vyuky nebo skupinové vyuky. Vyuka probiha
v akademickém roce poskytovatele v sidle poskytovatele.

Cena za individudIni vyuku je stanovena na zdkladé sazby za jednu vyucovaci
hodinu. Cena za skupinovou vyuku je stanovena jako pevna cena za cely kurz podle
tydenni frekvence vyuky.

Délka vyucovaci hodiny, tydenni frekvence skupinové vyuky a délka kurzu jsou
uvedeny v objednavkovém formulafi.

Cena za individudlni a skupinovou vyuku podle zdkaznikem zvolené tydenni
frekvence wvyuky a délky kurzu v pfislusném semestru je stanovena
v objednavkovém formulafi.

3.2. Registrace na zkousku JLPT

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Poskytovatel zajistuje zdkaznikovi registraci se na zkousku JLPT.

Cena registrace na zkousku JLPT je pevna a je stanovena v objednavkovém
formulari.

Zakaznik souhlasi v pripadé registrace na zkousku JLPT s tim, Ze jeho osobni Udaje
(jméno a pfijmeni zakaznika, datum narozeni) budou za tcelem vyhotoveni dokladu
o absolvovani zkousky JLPT a za dalSich podminek, které jsou vymezeny
organizatorem zkousky JLPT https://www.jpf.go.ip/e/privacy/index.html#gdrp,

preddvany do Japonska.
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4. OBJEDNAVKOVY FORMULAR A OBJEDNAVKA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Smlouvu na poskytovani sluZzeb podle téchto vSseobecnych obchodnich podminek lze uzavrit
za pouziti elektronickych prostfedkl, a to vylucné na zdkladé vyplnéni objednavkového
formulare a odeslanim objednavkového formulare elektronickou cestou poskytovateli.

Pro objednani sluzeb podle téchto obchodnich podminek zdkaznik vyplni objednavkovy
formulaf na webovém rozhrani poskytovatele podle pokynli uvedenych v objednavkovém
formuldfi. Objednavkovy formular na jazykové kurzy zdkaznik vypliuje v éeském jazyce.
Objednavkovy formuladr na registraci na zkousku JLPT zdkaznik vypliuje v éeském nebo
anglickém jazyce.

Udaje, které zakaznik vyplni v objednavkovém formuléfi, si zékaznik mize zkontrolovat a
opravit pred podanim objednavky. Povinné vyplnované Udaje v objednavkovém formulafi,
které zakaznik neuvedl, je mozné doplnit pfed poddnim objednavky.

Objednavka na poskytovani jazykového kurzu je podana kliknutim na tlacitko , Odeslat
prihlasku“. Objednavka na registraci na zkousku JLPT je podana kliknutim na tlacitko
,Odeslat prihlasku ke zkousce”.

Zakaznik uvadi do objednavkového formulate spravné a pravdivé Udaje. M4 se za to, Ze jsou
udaje vyplnéné do objednavkového formuldre spravné a pravdivé. Zjisti-li zakaznik, Zze uved|
v objednavkovém formuldfri nespravné Udaje, ozndmi sprdvné udaje e-mailem na adresu
iapancenterbrno@gmail.com.

5. UzAVRENi SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

Poskytovatel odesle bez zbyte¢ného odkladu zdkaznikovi oznameni o pfijeti objednavky na
e-mailovou adresu zakaznika vyplnénou v objedndvkovém formulafi. Smlouva na poskytnuti
sluzby je uzaviena v okamziku doruceni oznameni o pfrijeti objedndvky poskytovatelem (dale
jen ,potvrzeni o pfijeti objednavky*).

Smlouvu na poskytovani jazykového kurzu uzaviraji poskytovatel a zakaznik v ¢eském jazyce.
Smlouvu o registraci na zkousku JLPT uzaviraji poskytovatel a zdkaznik v ¢eském jazyce nebo
anglickém jazyce.

Jestlize zakaznik vyplni objednavkovy formuldf na registraci na zkousku JLPT, poskytovatel
potvrdi jeho pfijeti v anglickém jazyce, a smlouva je tak uzaviena v anglickém jazyce.
Smluvni vztahy mezi smluvnimi stranami, neupravené smlouvou v anglickém jazyce, se ridi
vSeobecnymi obchodnimi podminkami v ¢eském jazyce.
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5.4. Uzaviena smlouva bude uloZena u poskytovatele. Poskytovatel neumoziuje zakaznikovi
k uzaviené smlouvé pristup. Poskytovatel proto zdkazniklm doporucuje, aby si uloZili
objedndvkovy formular i potvrzeni o pfijeti objednavky, které jim zaslal poskytovatel.

6. ZMENA SMLOUVY

6.1. Smlouvu Ize ménit pouze dohodou smluvnich stran, a to véetné udajl, které zakaznik uvedl
do objednavkového formulare a které po uzavieni smlouvy povaZuje za nespravné.

6.2. Smlouvu lze ménit pouze pisemné nebo prostiednictvim elektronickych prostredku
(datovymi schrankami nebo emailem).

7. NEZLETILE OSOBY

7.1. Za nezletilou osobu, které nenabyla plné svéprdvnosti, sjedna smlouvu s poskytovatelem
zakonny zastupce nebo opatrovnik.

7.2. Zakonny zdastupce nebo opatrovnik za nezletiiého méni smlouvu, ukoncuje smlouvu,
uplatriuje prava a naroky v souvislosti se smlouvou vici poskytovateli nebo jinak pravné
jedna.

8. PLATEBNi PODMINKY

8.1. Zakaznik uhradi cenu za poskytnuti jazykovych kurz( nebo cenu za registraci na zkousku JPLT
v Ceskych korundch (CZK), a to pfedem, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

8.2. Zakaznik uhradi celou cenu za poskytnuti skupinového jazykového kurzu nebo jeji jednotlivé
¢asti, pokud se takto dohodl s poskytovatelem, prostrednictvim platebni brany spole¢nosti
pays.cz s.r.o. IO 03686515, se sidlem Stefanikova 836/1, Vevefi, 602 00 Brno, nebo
bankovnim prevodem na Ucet poskytovatele uvedeny v potvrzeni pfijeti objednavky.
Zakaznik uhradi celou cenu za poskytnuti individudlniho jazykového kurzu nebo jeji
jednotlivou ¢ast, pokud se takto dohodl s poskytovatelem, pouze bankovnim prevodem na
ucet poskytovatele uvedeny v potvrzeni o prijeti objednavky.

8.3. Cena za registraci na zkousku JPLT je splatna ihned po potvrzeni pfijeti objednavky. Zakaznik
uhradi cenu na webovém rozhrani poskytovatele pouze prostfednictvim platebni brany
spolecnosti pays.cz s.r.o. Neni-li cena uhrazena ve stanovené |h(ité, smlouva zanika.

8.4. Povinnost uhradit cenu jazykového kurzu nebo cenu za registraci na zkousku JPLT je splnéna
pfipsanim penézité ¢astky na ucet poskytovatele.
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8.5.

Naklady spojené s uhradou ceny na strané zakaznika véetné bankovnich poplatkl nese
zakaznik.

9. UKONCENi SMLOUVY

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, zZe:

9.2.1. zdkaznik nezaplati cenu sluzby v sjednané |h(ite,

9.2.2. poskytovatel prestane sjednanou sluzbu nabizet ztechnickych dlvodld nebo
z dGvodu nizkého zajmu o nabizené sluzby.

Odstoupil-li poskytovatel od smlouvy podle 9.2. vSeobecnych obchodnich podminek, vrati
zakaznikovi cenu sluzby, jestlize poskytovatel nezahdjil plnéni podle smlouvy, nebo
pomérnou C¢ast ceny sluzby, bylo-li jiz poskytovatelem c¢astecné plnéno. Cena nebo jeji
pomérna c¢ast bude vracena zakaznikovi na ucet, ze kterého odeslal platbu, nedohodnou-li
se smluvni strany na jiném zpUsobu vraceni platby, a to nejpozdéji ve Ihaté do ¢trnacti dni
ode dne doruceni ozndmeni odstoupeni zakaznikovi.

Zakaznik je opravnén odstoupit:

9.4.1. od uzaviené smlouvy ve |h(té ¢trnacti dnli od dne uzavieni smlouvy.

9.4.2. kdykoliv po uplynuti Ihdty podle 9.4.1. vSeobecnych obchodnich podminek pouze
od smlouvy na poskytnuti jazykového kurzu formou individualni vyuky, a to v ¢asti
neposkytnutého zbytku jazykového kurzu.

V pripadé, Ze zdkaznik odstoupil podle 9.4.1. vSeobecnych obchodnich podminek od
smlouvy, podle které poskytovatel jesté neplnil, vrati poskytovatel zakaznikovi bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do ctrnacti dnli od odstoupeni smlouvy vsechny
penéini prostfedky, které od ného na zakladé smlouvy pfijal, a to stejnym zplsobem.
Dohodnou-li se smluvni strany jinak a nevzniknou-li zakaznikovi s vracenim penéZnich
prostredk( dalsi naklady, Ize vratit penéini prostredky jinym zplisobem.

Odstoupil-li zdkaznik od smlouvy podle 9.4.1. vSeobecnych obchodnich podminek a
poskytovatel zacal s plnénim na zakladé vyslovné zadosti zakaznika v textové podobé pred
uplynutim lhaty pro odstoupeni podle 9.4.1. vSseobecnych obchodnich podminek, uhradi
zakaznik poskytovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za to, co poskytovatel plnil do
okamziku doruceni ozndmeni o odstoupeni smlouvy.

Odstoupil-li zakaznik od smlouvy podle 9.4.2. vSeobecnych obchodnich podminek, uhradi
poskytovateli cenu vypocitanou podle sjednané hodinové sazby za to, co poskytovatel plnil
do okamZiku doruceni ozndmeni o odstoupeni smlouvy.
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9.8.

Odstupujici smluvni strana oznami druhé smluvni strané odstoupeni od smlouvy pisemné.
Odstupuje-li od smlouvy zakaznik, odesle ozndmeni o odstoupeni na e-mailovou adresu
poskytovatele: japancenterbrno@gmail.com.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Prava a povinnosti zaloZzené smlouvou se fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisa.

VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené se zakaznikem.
Ujednaji-li se smluvni strany ve smlouvé prava a povinnosti odchylné od prav a povinnosti
podle vSseobecnych obchodnich podminek, fidi se smluvni strany odchylnymi ujednanimi ve
smlouvé. Smluvni strany se nemohou dohodnout na tom, Ze omezi nebo vyloudi prava
zadkaznika, ktera v ob¢anském zakoniku slouzi k ochrané prav spotrebitele.

Neni-li upraveno témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami jinak, smluvni strany
vzajemné komunikuji elektronickymi prostfedky, pfipadné osobné nebo telefonicky. Zménu
smlouvy, oznameni o odstoupeni smlouvy, vyzvy k plnéni povinnosti a jind pravni jednani,
ktera zakladaji, méni a rusi prav a povinnosti z uzaviené smlouvy, ¢ini smluvni strany
pisemné.

Zakaznik si nese své ndaklady na prostfedky komunikace (komunikace prostrednictvim
elektronickych prostredk(l, naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory,
postovné) pouzité pri sjednani smlouvy nebo pfi jiném jednani v souvislosti se smlouvou.

V prtipadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek bylo
z jakychkoliv divodd neplatné nebo neucinné, nezplsobuje tato skutecnost neplatnost
nebo nelcinnost ostatnich ¢asti vSeobecnych obchodnich podminek nebo smlouvy.

Je-li uzaviena smlouva s mezinarodnim prvkem, fidi se tato smlouva vcetné prdv a
povinnosti vzniklych na jejim zakladé nebo v souvislosti s touto smlouvou (zejména narok
na nahradu skody, narok na vydani bezdivodného obohaceni) ceskym pravem.

11. PLATNOST

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti od dne 1. 8. 2024.
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